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信義立業，止於至善。信義房屋身為社區的一份
子，我們致力於成為社區美好生活的促進者。對
於客戶、鄰里、社會大眾，我們秉持「先義後利」 

、「該做的事，說到做到」，並透過企業倫理價
值的推廣，來建立共好、共生、共創的社會。
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2021 目標 2021 績效

 • 不動產說明書錯誤率 0%
    透過信義房屋委託之客戶物件 100% 享有製作 
    不動產說明書之服務

 • 不動產說明書錯誤率 0.002%
    以公告現值透過系統與全部案件批次比對確認
    是否錯誤；簽約謄本再次比對確認

 • 客戶滿意度滿分率 >91%
    持續探索客戶需求

 • 客戶滿意度滿分率 91.62%
    同仁善用數位工具，讓客戶有效率完成家業夢想

 • 社區服務 10,000 場次
    信義與社區一同打造永續好生活

 • 社區服務 11,788 場次
    信義主動為社區服務，針對社區需求及在地特
    色發展信義獨有社區連結

 • 提案覆蓋率 >99.66%
    全民社造

 • 提案覆蓋率 99.73%
    僅剩「東引鄉」尙未提案

永續策略目標

核心目標與願景
信義將「以人為本」的理念融入企業社會責任裡，
透過倫理價值與理念的倡議及推廣，在永續經營的
路上，兼顧客戶、鄰里社區、社會的福祉，贏得彼
此的互信與互助，讓「住在有人關心的地方最幸
福」，以達到「信義人→信義公司→信義社會」之
願景與成為居住生活品牌第一的目標，讓信義與整
個社會共好、共生、共創。

信義對 SDGs 的主要貢獻 
信義支持 SDGs，右列目標與社會共融外部
相關。

2021 年管理實績
整合內部資源與外部夥伴共同推動：我們整合內部跨部門的資源，結合信義在地優勢，與外部夥伴一起致力於創新的
社區服務。並且串聯資源與夥伴來共同推動全民社造計畫。信義結合核心能力與在地關懷共同塑造信義社會打造永續
好生活。

短中長期策略目標

4.3 ｜ 4.4

4.5 ｜ 4.7

10.2 ｜ 10.3

11.4 ｜ 11.7

11.a

12.8

p. 102 SDGs 對照表

2050 年目標2050 年目標    

2022 年目標2022 年目標

2030 年目標2030 年目標

 • 透過信義文化基金會、信義書院及
   其他公益捐助，將永續與倫理概念推
   廣至學校及社會

 • 信義文化基金會
 • 信義書院

 • 全民社造行動計畫

 • 永續活動
 • 社區服務

 • 獎助學金確保偏鄉及弱勢家庭學童
   受敎機會，消弭社會歧視與不公

 • 獎助學金
 • 共好行動計畫

 • 推動社區總體營造活動，串聯社區組
   織與資源進行文史保留、硬體改善、
   地方創生等行動

 • 藉各管道推廣永續理念
 • 攜手社區以再生資源製造淸潔產品

說明 專案內容與頁碼

信義永續原則
共好、共生、共創

p. 50

p. 52

p. 53

p. 50

p. 53

p. 49

p. 48

目標達成 持續進行中 未達成

E
GS

 • 居住生活服務第一品牌

 • 完善各項房產保障服務
 • 永續門市社區服務
 • 全民社造提案累積覆蓋率 99.88%

長
期
｜
策
略
目
標

中
期
｜
策
略
目
標

短
期
｜
策
略
目
標

信義房屋 SDGs 報告書

永續策略目標

客戶保障與安全
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企業倫理價值倡議

產業發展推動
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社會投入
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客戶保障與安全

信義自成立以來，對於客戶的保護與權益照顧便不遺餘力。在與客戶接洽的過程中，均不忘提供客戶有品質、健康與安全的軟硬體服務。拜現代科技之賜，資訊安全的重要性也躍升，
信義將秉持促進合理、安全、有效率之交易環境之初衷，持續創新服務，以維護客戶隱私及相關的權益。 

418417416

資訊安全已是全球關注重大議題，對信義更是重中之重，我們重視且為保護個人資料，亦針對向當事人蒐集、行銷、利用、處理、建檔、刪除、銷毀等程序加以明訂外，公司內部亦
成立個人資料保護組織，專司資料保護與遵守個人資料保護法相關具體施策之落實執行，公司各階層人員均能熟悉各項規定及相關法令，並持續精進公司系統綁定裝置及登入機制。

信義持續致力於提供不動產專業服務在經濟、環境和社會之衝擊準確且充分的資訊，現行方
式為由店長逐條審查，客服部加以抽查，不斷修正審查機制，我們相信負責任的物件標示可
幫助消費者做出明智的選擇。

信義提供買賣價金履約保證制度、高氯離子瑕疵保障制度、
高放射瑕疵保障制度、漏水保固制度讓消費者安心購屋、幸
福成家。

為求周延保障消費者的權利，信義房屋持續關懷及瞭解消費
者對房屋交易安全的需求，繼而推出凶宅安心保障服務、蟲
蛀保障專案。

客戶隱私權保護

行銷廣吿標示

保障服務

方式 對象 說明 2021 年成果 - 量化數據
( 年度總計場次數、完訓之總人數及百分比等 )

營秘個資案例研討 全體同仁
全體同仁分上、下半年度定期進行
案例研討。

全公司業務、幕僚單位由各單位營秘個資保護人安排自主研討共 100場，
總管理處各單位、關係企業、契約部（含各分所）及各區行政幕僚，完
訓率 96%。

防制洗錢及打擊資恐辦
法修正相關作業宣導

全體業務、代書同仁
以宣導公告方式輔導分店同仁線上
觀看學習。 

全公司業務、代書人員均 100% 完成洗錢防制線上課程。

2021 年重大罰款事件回應

 • 廣告不實 11 萬元－官網或傳單之照片、格局圖等錯誤，將加強宣導。

別於坊間的漏水保固羅列種種條件，信
義房屋啟動漏保的程序單純，且因全台
直營，不管透過哪一家分店買房，都享
有同樣的保障內容，深獲消費者信賴，
「這也是我一直在信義房屋服務的原
因」，對客戶都能說到做到、達到善的
循環。

關於漏水保固服務

林宜賢│竹一區 南大店
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服務品質與創新

信義自成立以來，對於客戶的保護與權益照顧便不遺餘力。在與客戶接洽的過程中，均不忘提供客戶有品質、健康與安全的軟硬體服務。拜現代科技之賜，資訊安全的重要性也躍升，
信義將秉持促進合理、安全、有效率之交易環境之初衷，持續創新服務，以維護客戶隱私及相關的權益。 

418417416

信義房屋「DiNDON 智能賞屋」領先業界推出「AI

講房」，利用 TTS(Text To Speech) 文字轉語音
技術，將生硬的文字轉化為流暢似眞人般的智能
房仲語音導覽，是目前台灣第一且唯一提供此功
能的房仲業。使用「AI 講房」，可以選擇「單純
聽講房」或「搭配畫面聽」，「單純聽講房」會
持續播放，消費者可一邊瀏覽房屋詳情或體驗 3D

變裝，一邊聆聽生活機能與社區環境介紹，包含
交通、學校、購物、醫療、休閒設施、寵物醫院
以及警消位置，同時也可以淸楚了解社區詳細情
形如戶數、樓層、公設、電梯數、車位數、管理、
以及成交行情，提升找房效率。

而「搭配畫面聽」則是搭配地圖，隨著 AI 語音導
覽，轉換物件基本資料、交通路線以及周邊機能
的標示，如果對於物件還有任何更深入的疑問，
也可透過「即時聊」，與在地專業的房仲在線問
答。「AI講房」推出後，不但資訊內容統一、專業，
消費者更能夠不受時間、位置限制，都可進入信
義房屋官網「聽」物件概況。信義房屋近兩年透
過「DiNDON 智能賞屋」服務，讓消費者能 3D 線
上賞屋、720 度全景看屋以及 3D 變裝模擬，完整
且淸楚以 AI 智慧顯示房內格局尺寸，做為未來裝
潢的參考，成立 40 周年之際推出「AI 講房」，讓
使用者視覺及聽覺如臨現場，不只居家累積賞屋
經驗，有效縮短購售屋溝通時間，更期望將好服
務、好工作、好生活的企業理念告訴消費者，創
造永續好生活。

「DiNDON 智能賞屋」推出 AI 講房

資訊安全已是全球關注重大議題，對信義更
是重中之重，我們重視且為保護個人資料，
亦針對向當事人蒐集、行銷、利用、處理、
建檔、刪除、銷毀等程序加以明訂外，公司
內部亦成立個人資料保護組織，專司資料保
護與遵守個人資料保護法相關具體施策之落
實執行，公司各階層人員均能熟悉各項規定
及相關法令，並持續精進公司系統綁定裝置
及登入機制。

為加強信義房屋數位韌性，我們積極推動數
位轉型，建構與時俱進優化資訊安全架構、
具彈性且穩定與效能兼備的資訊基礎環境平
台，善用資訊科技創新服務發展，並且建置
風險管理政策。信義房屋目前主要開發作又
流程之輔助工具，例如同仁彼此、同仁與客
戶間的溝通軟體，以及各項可以幫助幫助同
仁服務客戶的工具，讓同仁的工作能更有效
率、更輕鬆的完成。信義開發團隊向使用單
位進行訪談，依照前線所需資源進行數位工
具進化。

信義房屋全國繪畫比賽今年主題結合永續，要讓孩子
從小思考如何愛地球，理念與第二屆台北科技盃愛地
球公益路跑暨嘉年華不謀而合，當天也將於會場擧辦
繪畫同樂會，讓選手家人也能一起同樂，畫出永續色
彩。不僅如此，永續理念要從小扎根，2022 信義房屋
全國繪畫比賽更結合 SDGs 聯合國永續發展目標，主
題是「我是小小地球守護隊」，讓孩子畫出能為社區
與居住環境做的永續作為，也鼓勵家長引領孩子思考，
如何將日常作為扣連聯合國 17 項永續發展目標。

客戶滿意度滿分率 數位轉型

社區服務呼應聯合國永續發展目標

客戶滿意度滿分率 

 91.62%

數位韌性
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社區營造與共好

信義房屋身為幸福企業，緊扣『以人為本』信念，致力於創新的社會參與、倡議永續，並透過集結多方智慧，與各地社區組織連結，互相學習並培力，創造更大的共享價值。 

203-2 SDG3 SDG4 SDG8 SDG11

全民社造行動計畫持續培力社區

2021 年全民社造行動計畫以「在地行動，接軌國際」為核心，提案時同步推動更多認識聯合國永續
發展目標 (SDGs) 之方式，在官網設置專區提供相關案例，在社區發想行動方案時，提供相關學習課
程及影片解說，協助提案者不斷優化，讓創意更接地氣。主題擴及「靑銀共創」、「身障服務」、「環
境保育」、「文化發展」等面向，檢視實踐行動與 SDGs 間的關係，協助社區了解提出的行動計畫
所呼應的永續目標，提升社區國際視野，共同創造永續美好生活。
 

為將永續行動融入日常生活中，我們也響應社企流、聯合報系願景工程與星展銀行（台灣）的「甜
甜圈星球：100 個永續新生活行動」，邀請社區夥伴進行全台第一個永續素養大調查。透過認知題、
行動題、思辨題 三種題型，了解社區對於永續意識的程度。經由多年培力計畫，全民社造的社區夥
伴絕大多數具備永續意識，且願意採取對應 SDGs 發展出相關行動。

全民社造行動計畫

「社區一家」計畫自 2004 年持續至今，已成為國內單一企業支持最久、規模最大的社造行動。2015 年更名為「全民社造行動計畫」，不但鼓勵靑年返鄉投入社區營造，
也與政府推動地方創生不謀而合。
2021 年共有 1,069 件提案，221 個單位獲得實質獎金資助。累計至 2021 年收到 12,952 件提案，遍及全台 99.73% 鄉鎭市區及 64.15% 大專院校（159 所大專院校中已累
計有 102 所提案），總計有 2,829 件通過審查獲得獎助。評審團依據民眾參與度、創意提案度、實施影響力、執行永續性等四面向進行評選，整體案件的質與量均有優
良的表現。其中女性提案者是男性的兩倍。看到在地女力投身社造，透過創新方式成立社會企業，甚至協助培力新住民參與當地社造，展現不一樣的社造樣貌。

https://www.taiwan4718.tw/index.php全民社造行動計畫　  https://www.cw.com.tw/article/5119176相關報導

 99.73% 1,000 件 4 個

提案全台鄉鎭市區覆蓋率
( 目標：99.66%)

連續兩年
每年提案數超過千件

已於全台設立四個社造基地
培育在地人才與生態園區
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SDG8.3

SDG10.3

共生社區

攜手利害關係人共學，擴大社會影響力

台灣面臨超高齡社會，「共生社區」是迎接這項挑戰的重要解方之一。信義公益
基金會以多年推動跨世代、跨領域共好的經驗，協助在地社區從共好到共生，發
展永續亮點模式並建立標竿案例。透過一系列四場巡迴共學小聚，培育未來社區
實踐家，幫助台灣打造出更多適合不同世代和背景的人共居共融的共生社區。

https://twrr.org.tw/zh-TW台灣地方創生基金會官網

除了邁入第 17 年的社區一家全民社造行動計畫，信義房屋為擴大影響力，
於 2021 年更進一步推動成立台灣地方創生基金會，結合產、官、學、研、
社及新創資源，進行地方創生領域之人才深化培力、各類資源媒合、商業
機制串聯等工作。希望以民間聯盟的力量，與政府資源互補，達成促進城
鄉及區域均衡適性發展的目標。

於 2016 年啟動的「樂齡友善 * 共好計畫」，
回應社會高齡化與少子化的挑戰，運用價值
共享 (CSV, Creating Shared Value) 的理
念及行動，致力於高齡者長期關懷與扶持。
推廣樂齡生活創新自主的觀念，賦予樂齡族
群自帶能力、自己圓夢，並帶動靑銀共創、
跨群體合作的共好新模式，截至 2021 年共
募集到 5,036 個創意點子！

台灣地方創生基金會

共好行動計畫

5,036 件 540 件 33 場
創意點子數累積

單年度成長超過 1,000 件
提案獲得實踐

累計數
「恁的演唱會」

四年來累計擧辦 33 場

「共好行動計畫」2021 年首創 65 歲以
上專屬的「銀福獎」，吸引 25 名年滿
65 歲的長者出馬提案角逐，九月份並全
數出席提案工作坊，親自向評審簡報說
明自己所規劃的高齡方案。

超過 70 歲的柯仁愛，連續三年提案連
年獲獎，今年更成為銀福獎得主。她領
獎時感謝基金會支持她繼續實踐理想，並鼓勵台下夥伴：「如果你想做事，想做好
事，想好做事，來參加信義的共好徵選就對了！」

共好行動計畫得獎者訪談
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企業倫理價値倡議

信義深信透過文化與社會敎育資源的投入與推廣，結合志同道合的夥伴團體，不但能將企業倫理與聯合國 2030 永續相關目標落實於日常經營之中，更能發揮應有之影響力善盡企業
公民責任。

SDG4

SDG4.7

企業倫理SDG10

企業倫理 Podcast 

【士說新語，秀倫理】 

 • Apple podcast
   https://reurl.cc/EnVedk  

 • Spotfiy 
   https://reurl.cc/XWAyME

全台首推 - 小微企業倫理長養成班

信義房屋與信義文化基金會、社企流在 2021 年首度合推
「小微企業倫理長養成班」，集結產學界專家組成講師團，
免費三年的培訓課程，將協助小微企業與有志創業的靑年
強健組織營運體質、建構企業倫理制度。第一年的初階課
程包括撰寫組織章程與行為準則、利害關係人管理和職安
法規遵循等基礎課程；第二年的中階班則環繞重要的帳務
透明誠信、員工薪酬與發展、節能減碳試算等；第三年則
再將國際標準如 ISO 認證、財務簽證，以及如何呈現影響
力報告等進階內容
融入。

除了透過信義文化基金會自 2004 年起便著手推動企業倫理敎育扎根計畫之外，也
與在 2009 年成立的中華企業倫理敎育協進會合作，擴大交流培育的面向。自 2013

年開辦迄今的全國企業倫理敎師營，2021 年因疫情影響，只完成了冬令營的擧辦，
因而未達成全年培訓 150 位師資的目標，然而疫情亦帶來數位敎學的需求，因而規
劃了【2021 企業倫理線上敎學精進工作坊】直播課程來協助敎師們。
另外，運用新興媒體 podcast 倡議企業倫理與永續議題。由中華企業倫理敎育協
進會許士軍理事長與銘傳大學胡秀華敎授共同擔任主持「士說新語，秀倫理」，共
計製作 12 集，邀請不同企業領袖與學者專家，將企業倫理觀念，以深入淺出方式
深植社會大眾。共同探討企業倫理、企業社會責任、公司治理、環境永續等議題，
讓永續議題與企業倫理生硬觀念，透過大師與各界專家學者幽默風趣的對談，引動
社會關注。

信義學堂因新冠疫情的影響加速直播講座上線腳步。線上講座的
議題秉持著永續精神，以「線上敎育、藝術推廣、飮食觀點、建
築設計、臺灣靑草」等較為輕鬆主題為社區緩解疫情之下壓力。
信義持續將企業倫理精神以生活議題融入社區，面對疫情轉型為
線上即時講座，除了讓學習不停歇，更強化各系列專題對社區的
實用性。未來，大環境仍有許多不確定與挑戰，但信義學堂秉持
在不確定性與可能被迫受限的環境中，呈現多元溝通方式，展現
永續韌性。

共同合作倡議企業倫理

企業倫理融入社區生活

 13,637

https://www.cbeea.org.tw/中華企業倫理協進會

收聽人次
2021 年 7 月至 12 月共 12 集

15 堂實體講座 22 堂線上講座

4,000 名

參與人次
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政治大學商學院信義不動產研究發展中心

為增進不動產經營管理專業發展，提昇社會的居住生活
品質，由信義房屋捐贈於 2000 年 8 月 1 日正式成立，隸
屬政治大學商學院次級研究中心，期能透過不動產財務
及經營管理專業人才培育、相關研究及產業政策研討活
動推廣，促進產業均衡發展，進而提升社會福祉。
2021 年信義不動產研究發展中心於政大公企中心與中華
民國住宅學會共同主辦了 2021 年會暨論文研討會。自
2020 年新冠肺炎疫情以來，台灣房市升溫與經濟不確定
性增加，受到各界關注。特邀請中央銀行總裁楊金龍先
生做專題演講，擧辦「新冠肺炎疫情與房市發展 ｣ 論壇，
與各界做近期房市學術研究與政策推動之交流與討論；另
一議題為十個場次的論文
發表，總計 228 人次參與，
由產官各界持續帶動學術
交流，為了不動產產業持
續穩步向前一起努力。

https://www.ncscre.nccu.edu.tw/annual房地產年鑑

產業發展推動

信義房屋身為產業龍頭，亦樂意向大眾分享不動產專業知識，相信專業知識愈普及，愈能與社會大眾共同促進合理、安全、有效率之產業環境，並建構信任行義的社會。

SDG4 SDG8 SDG11SDG10

第 26 冊年鑑
2021 年出版

台灣地區房地產年鑑　                                                        
信義房屋自 1996 年起著手編撰台灣地區房地產年鑑，持續不間斷迄今已發行第 26 冊。年鑑
也免費贈與不動產相關學系所屬大學、圖書館，政府及民間單位專業人士共計一百本以上，
供大眾查閱研究。

信義房價指數及信義不動產評論　
信義房屋每季公佈「全台主要都會區房價指數」，提供客觀指標了解眞實房價走勢，是民間
唯一長期時間序列的二手市場交易指數資訊。每季發布不動產評論，揭露市場產業研究資訊，
相信資訊的透明有助於促進產業的發展。

政大信義書院
2012 年信義房屋與政大商學院共同創設以推廣「企業倫理」為宗旨的信義書院，亦統籌管理不動
產經營前瞻性的研究，並做為政策制定參考以及產業健康成長的推力。為使台灣地區房地產年鑑
內容更加充實，信義房屋自 2001 年起即委託政大商學院信義不動產研究發展中心負責編撰作業。

產學合作
與各校系合作規劃實習計畫、設計不動產課程，提供業界講師、企業參訪、學生獎學金等，整合
研究資源，提升產學研發能力，亦促進不動產業學術與技術發展。
例如，獲得信義房屋提供政大之信義書院獎學金，提供學生職場實習機會，並在畢業後的一年，
可藉由輪調信義集團不同單位，讓學生進行職場歷練，為個人職涯發展累積能量。

資訊平台　
在網站資訊平台上，除了定期維護更新政策法令、研究報告、市場新聞以及相關研討活動等訊息，
每週發行《Realty Watch政大信義不動產電子報》，以提供訂閱者更好的不動產新知等資訊服務。

詳實紀律台灣房市軌跡

深化產學合作與不動產專業
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在地永續關懷

企業社會責任也是「看見社會的需求」，藉由企業的力量，群策群力將關懷傳遞給需要、或遭逢急難的人。

203-1 SDG3 SDG4 SDG12SDG10

紅鼻子醫生計畫
信義公益基金會不只關注高齡長者，也關懷國家未來的主人翁。自 2016

年起支持「紅鼻子醫生」計劃，藉由紅鼻子關懷小丑協會的小丑魔力，帶
給長期與疾病對抗的小朋友和家屬力量，同時也為默默付出的醫護人員打
氣加油。近年來亦開始拓展樂齡服務，帶給長者歡笑與活化心靈的機會。
疫情期間（五到八月）以視訊互動（每週四天）， 八月中起恢復院內服務。

信義至善獎助學金　
1999 年 921 大地震重創南投縣信義鄉，信義房
屋隔年即成立「信義至善獎助學金」，幫助地
震後南投信義鄉 20 所國中、國小單親、遇重
大家庭變故且家境淸苦的學生。迄今轉變為持
續幫助信義鄉淸寒的小朋友繼續就學。至 2021

年止總計贊助 20 所學校、累計學生 5,427 人
受惠。

氣候變遷調適作為與環境敎育　
聯合國最新報告已指出：保護生物多樣性是能建立氣候韌性，同時確
保生態能夠支撐人類的生活所需，是永續不可或缺的必要之擧之一。
信義房屋響應辜嚴倬雲植物保種中心「百種興盛行動」，認養五種嚴
重瀕臨絕種植物，並於彰化花樹銀行成立社區一家生態復育園區，進
行復育。花樹銀行將綠色基地發揮更大效益，結合學校的生態敎育課
程與社區長者的陪伴照顧，讓來訪的人可從瀕危植物的生長中了解人
與環境間的關係，共同守護自然生態。

弱勢獎助與關懷

2021 年信義志工共 1,484 人次參與，提供 6,601 小時服務。2021 年仍因新冠疫
情影響，只擧辦了少數的場次活動。

防疫三部曲持續為社區守護健康　
首部曲 是提供社區防疫的相關物資和訊息。信義房屋的店面遍布全台，疫情剛開始時，
資訊混亂，許多居民不知道如何防疫。在這個恐慌階段，信義房屋提供社區防疫用品，
例如酒精噴霧瓶、抗菌濕巾、抺布等，也製作防疫文宣，宣導正確的防疫步驟。

二部曲 則是提供防疫相關服務的廠商名單。例如政府立案的淸潔消毒公司，或是哪些地
方可以取得消毒水、防疫肥皂等資源。分店同仁會主動挽起袖子，協助社區進行環境消
毒及淸潔整理。
三部曲 是在疫情逐漸緩和後，推動社區的大健康活動。例如小朋友只要拿訂正過的考卷
來，就可以參加肥皂公仔 DIY 的活動，製作完的肥皂洗完後，可以取出裡面的公仔，鼓
勵小朋友勤洗手，預防病毒感染。

信義志工服務 社區服務協助社區對應重大事件

信義志工與辰光國小師生們齊手將
旗幟改造為後背包及圍裙，成品部
分將於活動後由學校進行義賣籌學
生的畢業旅費。

信義志工捲起衣袖，協助好收國小
為學校進行外牆的改造，小朋友們
也一同加入改造行列，透過彩繪的
方式賦予校園新的樣貌。

https://csr.sinyi.com.tw/client/community-service.php社區服務 

4,700 名

對象受惠
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以 LBG 模式計算資源投入狀況

社會投入

與信義學堂合辦「社。影展」線上影展

2021 年全球各地持續受到新冠肺炎疫情、氣候變遷加劇的衝擊，我們持續串連各地志同道合的公益團體，採取必要的行動，讓公益的力量延伸不中斷，共同面對社會議題。

信義房屋與國內知名紀錄片創作團隊 CNEX 合作，錄製
一系列全台社區社造紀錄片，2021 年度，將系列影片規
劃為「社。影展」線上影展，以重新開出家鄉的花－熱
血愛鄉力、沒有人是局外人－堅強生命力、找回我們的
根－守護文化力為影展主軸。規劃 < 熱血愛鄉力 >、< 堅
強生命力 >、< 守護文化力 > 三大專題影片對外播映，向
全民展現社區營造與在地生命力！

項目 金額 百分比

現金資本 121,643,800 75.9%

人力資本 21,790,777 13.6%

實物 60,000 0.04%

管理成本 16,771,649 10.5%

總計 160,266,226 100%

 產出：

 • 超過 13,000 個社區或地方組織被觸及或受益

 • 超過 60,000 人次的員工參與

 • 超過 100 個重要利害關係人 ( 單位 ) 受益

 • 超過 53,000 人次受益

2021 年「恁的演唱會」嘉義新港場

  亮點

信義公益基金會聯手金曲獎台語男歌手謝銘祐，自 2018

年開創專為地方長者而唱的「恁的演唱會」連續三年遍
地開花已進行到第 26 場，2021 年於嘉義新港鄉鐵路公
園擧辦該年度的首場演唱會，與當地 600 位鄉親一起聆
聽懷舊經典老歌之外，也為嬉班子非洲鼓樂團、新港文
敎基金會相信樂團、潭大土風舞班、新港老人會打造「村
民舞台」，由社區團體展演歌舞與民眾同歡。

https://youtu.be/Np82MHehLlA

信義公益基金會與新港文敎基金會、嘉義縣扶緣服務協
會同是長年致力於高齡關懷的合作夥伴，去年特別邀請
社區防疫典範新港社區在防疫線上論壇中分享建立社區
健康防護網的經驗。疫情稍緩，首場「恁的演唱會」便
選在新港鐵路公園擧辦，配合政府防疫也關心長輩健康，
演唱會除實名制外，民眾也全程配戴口罩，讓長輩們聽
的開心、玩的安心。
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