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	唸給您聽
	
		  
		  
		  很抱歉，您的瀏覽器不支持音檔播放
	 

   





 
  




  
	
	  
		
		 
		    
			
				環境  Environment

				信義房屋積極面對因應全球暖化議題的環境突發危機。我們將「永續原則-邁向永續淨零」化作具體行動，制定2030年淨零排放的目標，支持低碳和可再生能源發展，推動綠色轉型和氣候韌性服務，推廣環保意識與環境復育行動，期盼以企業之力拋磚引玉，共同為修復地球環境貢獻心力。

			

			
    		
    		
     		
				2030年目標
達成淨零排放
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				社會  Social

				信義將繼續發展客戶、同仁、公司三者皆能滿意及兼顧社會、產業共融的長期發展策略，以求企業生生不息、永續經營。

				
					內部共融

					外部共融

				

				
			

			
		   
			
				招募優秀人才
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				銀髮樂齡關懷
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				公司治理  Governance

				「公司治理」是我們對股東的承諾，自然應該「說到做到」。信義房屋長期以來致力於公司治理的落實，持續以更嚴謹之標準實踐公司治理相關規範，以保障投資人及利害關係人權益。我們始終深信，若能同時善盡企業社會責任，獲利自然可望隨之而來，經濟績效亦有相應的成果。
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				供應鏈管理   Supply Chain

				以「企業倫理」為核心，兼顧重要利害關係人權益，開創居住生活服務領域的創新模式，與供應商共同創造、保護及促進經濟、社會、環境的永續發展，並達成「與企業倫理有約」的供應鏈管理。 
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					與供應商共同創新
轉型提升競爭力
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			  很抱歉，您的瀏覽器不支持音檔播放
		 	
	




 
 
  
   

	





 
 
	
		
			2022 永續報告書
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	 		信義房屋在 2022 年度達成了許多卓越的成就，展現我們朝向永續目標的努力，以及對各利害關係人的回應。

	 			電子互動版 〉
	列印友善版 〉
	精簡版 〉
	TCFD報告書 〉


	 		看更多 〉
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			永續淨零 
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			  淨零，與環境共榮長存

			  

			  信義房屋響應國內外氣候倡議，希望達成2030信義房屋、2050信義企業集團淨零排放目標，實踐信義永續原則「邁向永續淨零」。

			  
		

		
		

		
			
				
				永續，擴大綠色影響力

				

				信義房屋秉持「信義人、信義公司、信義社會」之願景，推動永續活動，並將17家碳中和門市升級為呼應SDGs的永續門市，與利害關係人共同落實綠色行動，建構幸福台灣。
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                    最新消息 


	

	2024.04.01 - 社會參與

	信義房屋化身孩子王 聯手特公盟邀孩子上街玩


  
	

	2024.03.29 - 社會參與

	信義房屋供獎學金 助偏鄉近6千名學童求學


  
	

	2024.03.21 - 公司治理

	召開本公司一百一十三年股東常會公告補充公告 (新增補選董事案)


  


                

                     
                 
                   

                   
                    事件回應 

                    	
						2023.05.11
						澄清媒體報導

					  
	
						2022.09.27
						公告本公司選任副董事長案
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	 社區一家
	 信義學堂
	 中華企業倫理教育協進會
	 信義公益基金會
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        ×
        
		澄清媒體報導

      

      
         事件

        
		
		電子媒體於2023年5月11日報導有關「受房市利空影響信義房屋Q1合併營收年減1成  淨利則小增」之標題及其內容「…今年首季合併營收43.27億元，年減14.45%…」與「山水嘉庭案…全案608套已交屋391套，累計營收49.09億元。」

        

         信義房屋的回應

		
		
		2023年第1季之合併營收43.27億元，應為年增14.45%，及山水嘉庭建案全案608套累計營收應為新台幣59.23億元，一切均依本公司於公開資訊觀測站所發布訊息為準。

		
      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        公告本公司選任副董事長案

      

      
         事件

        公告本公司選任副董事長案

        

         信義房屋的回應

			董事會決議日期或發生變動日期：2022/09/27
	人員別：副董事長
	舊任者姓名及簡歷：無，不適用
	新任者姓名及簡歷：周耕宇，本公司轉型長
	異動情形及原因：新任
	新任生效日期：2022/09/27
	其他應敘明事項：無


      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        關於高院裁定之說明

      

      
         事件

        關於同業廣告看板一案，高等法院判決裁定之說明。

        

         信義房屋的回應

		同業意圖透過廣告看板誤導大眾，顯有混淆視聽之嫌，致信義房屋商譽受有重大損失。

		高等法院已裁決移除。
相關完整報導如下連結。
https://www.mirrormedia.mg/story/20220809cnt012/
		

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        關於媒體報導之說明

      

      
         事件

        對於媒體報導關於案件交易過程疑慮之說明。

        

         信義房屋的回應

		本公司向來維護顧客權益。

		該篇報導內文係誤導不實，本公司已於第一時間向賣方說明案件爭議始末，同時向媒體發布澄清聲明並同步刊載。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        公告本公司新任財務長

      

      
         事件

        公告本公司新任財務長

        

         信義房屋的回應

			人員變動別：財務長
	發生變動日期：2022/6/21
	舊任者姓名、級職及簡歷：王俊彥，副總經理，本公司財務長
	新任者姓名、級職及簡歷：陳志桓，執行協理，本公司財務主管
	異動情形與原因：新任
	生效日期：2022/06/21
	其他應敘明事項：本任命案經6/21董事會決議通過。


      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        公告本公司總經理異動案

      

      
         事件

        公告本公司總經理異動案

        

         信義房屋的回應

			董事會決議日期或發生變動日期：2022/06/21
	人員別：總經理
	舊任者姓名及簡歷：劉元智，本公司總經理
	新任者姓名及簡歷：陳麗心，本公司副總經理
	異動情形與原因：職務調整
	新任生效日期：2022/06/21
	其他應敘明事項：本案經6/21董事會通過


		
      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        公告本公司推選第十四屆董事會董事長

      

      
         事件

        公告本公司推選第十四屆董事會董事長

        

         信義房屋的回應

			董事會決議日期或發生變動日期：2022/05/19
	人員別：董事長
	舊任者姓名及簡歷：董事長 薛健平　簡歷：信義房屋股份有限公司董事長
	新任者姓名及簡歷：董事長 信義股份有限公司　簡歷：不適用
	異動情形及原因：任期屆滿
	新任生效日期：2022/05/19
	其他應敘明事項：信義股份有限公司指定劉元智先生代表行使董事長職務。


		
      
 
    
 
  
 








  
    
      
        ×
        信義房屋對於新冠肺炎的回應

      

      
         事件

        受到新型冠狀病毒疫情影響，全球企業皆面臨挑戰。

        

         信義房屋的回應

        針對新型冠狀病毒疫情蔓延，信義房屋迅速由經營團隊成立防疫小組，擬定實施原則與標準作業流程，對各利害關係人提出對應措施，持續關注疫情發展狀況。


		詳細回應請參閱「防疫專區」

		  
			前往防疫專區
		  
      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        公告本公司法人董事改派代表人

      

      
         事件

        公告本公司法人董事改派代表人

        

         信義房屋的回應

			發生變動日期：2021/08/24
	法人名稱：信義股份有限公司
	舊任者姓名及簡歷：周王美文，信義文化基金會董事
	新任者姓名：周耕宇，宇澔(股)有限公司董事
	異動原因：法人董事改派代表人
	原任期：2019/05/24至2022/05/23
	新任生效日期：2021/08/24


		
      
 
    
 
  
 







  
    
      
        ×
        澄清媒體報導

      

      
         事件

        (1) Money DJ新聞於2021年05月11日報導有關「信義今年在台營收將走穩…而全年營收上看150、160億元，EPS則有望挑戰3元大關」。

		(2) 財訊快報於2021年05月11日報導有關「『信義嘉庭』銷售戶數1,109套，接近完銷，第一季認列營收158.23億元…」等說明。

        

         信義房屋的回應

		媒體報導2021年全年營收及每股盈餘(EPS)數據，係屬媒體自行臆測，本公司並未進行相關財務預測，一切均依本公司於公開資訊觀測站所發布訊息為準。

		另，「信義嘉庭」第一季認列營收158.23億元係屬錯誤引用，該金額應為全案自以前年度至2021年3月底止，累計已認列之全部營收金額。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        關於某律師散布不實言論之說明

      

      
         事件

        近來一名律師散布恐損及本公司聲譽之不實言論，該行為恐違反律師倫理規範。

        

         信義房屋的回應

		本公司前員工已因作業違反公司規章遭到開除，屬其個人行為。

		然而客戶委託之律師，除提出不合理要求外，更四處散布恐損及信義房屋聲譽的言論，本公司將研擬對此提出告訴。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        澄清媒體報導

      

      
         事件

        關於蘋果日報於2020年3月24日報導「買房簽約視同作戰　代書穿防護衣上場」之說明。

        

         信義房屋的回應

        本公司向來維護顧客與員工權益。

		穿著防護衣僅為該員工希望提高自身防護程度的個人行為。

		屋主並非處於居家檢疫期間，其餘資訊屬於客戶個人隱私。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        關於公平會認定廣告不實之說明

      

      
         事件

        關於公平交易委員會認定廣告傳單不實違反公平交易法，處新台幣10萬元罰鍰之說明。

        

         信義房屋的回應

        公司員工基於資訊透明公開原則，截取實價登錄興安國宅連續成交紀錄，刊載於廣告傳單中，傳單內文並無提及所有案件均為信義房屋成交，與公平會見解認定容有出入，但尊重公平會裁定。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        關於臉書粉絲團不實誹謗之說明

      

      
         事件

        關於臉書「黑心信義，還我錢來」粉絲團，持續利用斷章取義之片面資訊，扭曲實價登錄行情之說明。

        

         信義房屋的回應

        近年來，特定人士在臉書匿名開設「黑心信義，還我錢來」粉絲團攻訐公司。信義房屋自創業至今均係誠信經營，更連續榮獲遠見雜誌評鑑為房屋仲介業首獎「五星服務獎｣之殊榮。

		該粉絲團因涉及不實誹謗，目前已進入司法程序。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        關於社群影片之說明

      

      
         事件

        關於臉書社群《真相說給你聽》於2019年10月23日上傳「黑心信義房屋提供不完整的實價登錄資料，賣90歲父親內湖公寓大虧近200萬」影片之說明。

        

         信義房屋的回應

        關於近期於臉書社群轉載之影片，當事人已向媒體投訴，對方未經其同意即刊登影片。

		本公司向來堅持提供客戶完整房價資訊，並注重交易安全。

		同業意圖誤導客戶進行抹黑攻擊，顯有混淆視聽之嫌。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        澄清同業報導

      

      
         事件

        好房網於2019年07月10日報導「實價登錄2.0再掀狂浪」等說明。

        

         信義房屋的回應

        本公司除了堅持提供客戶完整房價資訊，更為了避免短期投資交易傷害客戶權益，針對具有「短期買賣或頻繁交易」特性的物件或客戶，拒絕或有條件提供交易服務。

		 然近來同業意圖抹黑攻擊，顯有混淆視聽之嫌，將針對內容報導不實部份，研議採取相關法律行動。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        公告本公司名稱變更

      

      
         事件

        公告本公司名稱由「信義房屋仲介股份有限公司」更名為「信義房屋股份有限公司」

        

         信義房屋的回應

        事實發生日：2019年06月14日

		更名案股東會決議通過日期：2019年05月24日

		公司名稱變更核准文號：經授商字第10801067060號

		本公司於2019/06/14取得經濟部變更登記核准函 (發文日期為2019年6月13日)，依據台灣證券交易所公司營業細則第四十五條規定，連續公告三個月。

		變更前公司名稱：信義房屋仲介股份有限公司

		變更後公司名稱：信義房屋股份有限公司

		本公司股票代號未變動，仍為9940。
		

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        公告本公司推選第十三屆董事會董事長及副董事長

      

      
         事件

        公告本公司推選第十三屆董事會董事長薛健平及副董事長周王美文

        

         信義房屋的回應

        
			
	董事會決議日期或發生變動日期：2019/05/31
	人員別：董事長及副董事長
	舊任者姓名及簡歷：

			  董事長 周俊吉 | 簡歷：信義房屋仲介股份有限公司董事長

			  副董事長 薛健平 | 簡歷：信義房屋仲介股份有限公司副董事長
			  
	新任者姓名及簡歷：

			  董事長 薛健平 | 簡歷：信義房屋仲介股份有限公司副董事長

			  副董事長 周王美文 | 簡歷：信義房屋仲介股份有限公司副董事長
			  
	異動情形及原因：任期屆滿
	新任生效日期:2019/05/31


		
      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        澄清媒體報導

      

      
         事件

        三立新聞於2018年07月24日報導有關「屋主控算錯坪不理」等說明。

        

         信義房屋的回應

        坪數差異係為地政機關登記錯誤。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        澄清媒體報導

      

      
         事件

        工商時報A5版於2018年05月24日報導有關「在台灣方面，板橋江翠北側二筆個案合計總銷約台幣40億元」、及「預估全年營收應可達15%」等說明。

        

         信義房屋的回應

        媒體報導營收數據，係屬媒體自行臆測，本公司並未進行相關財務預測，一切均依本公司於公開資訊觀測站所發布訊息為準。

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        說明媒體報導關於同業的不實指控，本公司提出三項聲明

      

      
         事件

        中央通訊社電子報於2018年2月2日報導同業對本公司關於專利權的不實指控，該媒體向本公司查證，並由本公司回應三項聲明。

        

         信義房屋的回應

        本公司之同業對媒體發布新聞稿，對本公司有關專利權的不實指控，該媒體向本公司查證，本公司針對上述指控以下列三項聲明回應：


			(一)對於該同業涉嫌大量專利侵權，本公司原僅欲對其提出規勸，今則將依法提出專利訴訟，絕不寬貸。


			(二)對於該同業今日發布新聞稿之行為已涉嫌違反公平交易法，我方將循法律途徑提出訴訟，絕不姑息。


			(三)本公司向來注重創新研發，並尊重智慧財產權，目前有效專利數為房仲業者之冠。


			本公司向來注重創新並尊重智慧財產權，該同業之上述不實指控對本公司之財務與業務並無重大影響。本公司於公開資訊觀測站發布重大訊息補充說明，以利投資人了解本事件。
        

      
 
    
 
  
 






  
    
      
        ×
        澄清媒體報導

      

      
         事件

        (一)工商時報於106年3月11日報導有關本公司「信義房屋董事會訂於5月6日召開股東會」等說明。

        (二)蘋果日報於106年3月11日報導有關本公司「信義房屋累計今年前2月營收約5.2億元」等說明。

        

         信義房屋的回應

        (一)本公司董事會決議於106年5月26日召開股東常會。

        (二)本公司累計106年前2月營收為新台幣10億元，媒體報導之上開資訊係屬誤述。本公司相關財務資訊，一切均依本公司於公開資訊觀測站所發布訊息為準。

      

       
      
    

     
  

   


 




  
    
      
        ×
        澄清媒體報導

      

      
         事件

        工商時報B4版於105年11月22日報導有關本公司「法人預估，『信義嘉庭』一期順利完銷，可望獲利人民幣約4～5億元， 貢獻EPS約3元，帶動明年業績走揚。」等說明。

        

         信義房屋的回應

        係屬媒體自行預估報導。

          本公司相關財務資訊，一切均依本公司於公開資訊觀測站所發布訊息為準。

      

       
    

     
  

   


 




  
    
      
        ×
        關於財報稅後純益金額數據報導

      

      
         事件

        經濟日報A05版於2016年07月29日報導有關本公司「今年第2季財報，...，稅後純益1.47億元，每股稅後純益0.23元」。

        

         信義房屋的回應

        報導之稅後純益及每股稅後純益為上半年歸屬於本公司之稅後純益及每股稅後純益，並非第二季單季金額，第二季歸屬於本公司之稅後純益應為2.12億元，每股稅後純益應為0.34元。 係屬媒體引用錯誤數據報導。 

        本公司相關財務資訊，一切均依本公司於公開資訊觀測站所發布訊息為準。

      

       
      
    

     
  

   


 




  
    
      
        ×
        颱風假投訴

      

      
         事件

        多位信義員工投訴，早上公司發出訊息通知要大台北地區分店於下午恢復上班，令同仁不滿。

        

         信義房屋的回應

        為保障消費者權益，平時看屋時難以分辨的漏水問題，風雨交加的颱風天，正好讓滲漏水無所遁形，因此若下午風雨不強，信義房屋同仁仍會持續為客戶服務。但為兼顧同仁安全，若同仁所處地區風雨大或較偏遠，可不用上班，但該時段不發薪、不扣全勤。

        然而，為回應同仁對於休假制度之建議，2016年起我們將調整休假制度，讓同仁三節皆休假不用輪值，期望同仁在追求職涯發展之餘，也能兼顧家庭生活品質。

      
 
    
 
  
 

 




  
    
      
        ×
        關於營收數據報導

      

      
         事件

        經濟日報C1版、工商時報B4版於2016年05月09日報導有關「明年信義合併營收將重回百億元大關」及「信義房屋明年營收看俏創120億新高可期」。

        

         信義房屋的回應

        媒體報導明年度營收數據，係屬媒體自行臆測。 

          本公司並未進行相關財務預測，一切均依本公司於公開資訊觀測站所發布訊息為準。

      
 
    
 
  
 


    

    

    
    
    
    
    

	
    

    
    
    

      
    
    
    

     
       
    
    
     

    
    
    
    
    
    

    
    
    
	
	
	
	
	
	

